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VSeobecnéa ustanoveni

Tyto obchodni podminky jsou platné pro nakup v e-shopu www.nepasicka.cz a upravuji
vztahy mezi prodavajicim a kupujicim a upresnuji jejich prava a povinnosti. Vztahy
kupujiciho a prodavajiciho se fidi témito obchodnimi podminkami, které jsou pro obé
strany zavazné, pokud neni ve smlouvé (objednavce) stanoveno jinak. Obchodni
podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, kterd ma v umyslu nakoupit zbozi od
prodavajiciho, jedna pfi objednavani zbozi v ramci své podnikatelské ¢innosti.

Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé
(objednavce). Odchylna ujednani v kupni smlouvé (objedndavce) maji prednost
pied ustanovenimi obchodnich podminek.

Znéni obchodnich podminek mdZe prodavajici ménit & doplfiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu Gcinnosti predchoziho znéni
obchodnich podminek.

Objednavka, kupni smlouva

VSechny objednavky prijaté timto obchodem jsou zavazné. Objednavka kupujiciho je
navrhem kupni smlouvy a samotna kupni smlouva je uzaviena momentem doruceni
zavazného souhlasu kupujiciho i prodavajiciho s timto navrhem (zavaznym potvrzenim
objednavky ze strany prodavajiciho). Od tohoto momentu mezi kupujicim a prodavajicim
vznikaji vzajemna prava a povinnosti. Uzavienim kupni smlouvy kupujici stvrzuje, Ze se
seznamil s témito obchodnimi podminkami, vcCetné reklamacnich podminek, a ze s nimi
souhlasi.

Prodavajici si vyhrazuje pravo zrusit objednavku nebo jeji ¢ast v téchto pripadech: zbozi
se jiz nevyrabi nebo nedodava nebo se vyraznym zplsobem zménila cena dodavaného
zbozi. V pFipadé, Ze tato situace nastane, prodavajici bude neprodlené kontaktovat
kupujiciho za Uucelem dohody o dalSim postupu. V pfipadé, ze kupujici zaplatil jiz ¢ast
nebo celou ¢astku kupni ceny, bude mu tato ¢astka prevedena zpét na jeho Ucet, k
uzavreni kupni smlouvy nedojde.



Storno objednavky

Objednavku lze zrusit do 12 hodin od jejiho zadani. Storno je mozno poslat e-mailem
pfipadné provést telefonicky. Pfi zruseni objednavky je nutné uvést jméno kupujiciho, e-
mail a Cislo objednavky.

V pripadé, ze nebude objednavka zrusena do 12 hodin od jejiho zadani a bude
expedovana, mlZe byt po objednateli poZzadovéna nahrada nakladl spojena s expedici
zbozi.

Dopravni a platebni podminky

ZboZi je zasilano jako cenny balik Ceskou postou. Zasilka je expedovana do péti dnl od
pfipsani pené€z na ucet nebo zaslani o objednavky (v pfipadé platby na dobirku).
Naklady na postovné vychazeji z platného ceniku Ceské posty. ZboZi je zasilano jako
kifehké.



